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Настройка системы для работы провизораНастройка системы для работы провизора



1С:Предприятие 8. Аптека для Казахстана
Программный продукт «1С:Аптека для Казахстана»

• Предназначен для автоматизации розничных аптек (одиночных или сетей),
реализующих лекарственные средства, медицинские изделия, технику и прочие
аптечные товары
• Позволяет учитывать денежные средства в кассах торговых точек

Конфигурация разработана на базе типового решения «1С:Розница 8 для 
Казахстана» ред. 2.3 с учетом специфических требований учета 
лекарственных средств в аптекахлекарственных средств в аптеках

• Включает все возможности конфигурации «1С:Розница 8 для Казахстана» ред. 2.3

Предусмотрены механизмы обмена данными с конфигурациями 

• «Управление торговлей для Казахстана»

• «Бухгалтерия для Казахстана»

• «Управление торговым предприятием для Казахстана»

• «Управление небольшой фирмой для Казахстана»



1С:Аптека в облачном сервисе 1С:Фреш

Преимущества сервиса 1С:Фреш:
• доступность приложений и данных из любого места
• простота и удобство применения
• не требуется переобучение
• снижение расходов
• автоматическое обновление• автоматическое обновление
• совместимость с локальными версиями
• надежность и безопасность данных
• постоянная доступность сервиса
• техническая поддержка



Работа провизора в 1С:Аптека для Казахстана
В программном продукте 1С:Аптека для Казахстана предусмотрен функционал 
для организации работы провизора и фармацевта:

• Рабочее место кассира (РМК);

• Рабочее место Маркировка и прослеживаемость товаров ИС ЦЭДМ;

• Экспресс-разукомплектация лекарственных средств в РМК;

• Особенности выбытия маркированного товара при блистерной реализации;• Особенности выбытия маркированного товара при блистерной реализации;

• Складские операции и контроль неснижаемого остатка лекарственных 
средств;

• Загрузка лекарственных средств из Госреестра;

• Отпуск лекарственных средств по бесплатным рецептам;

• Выполнение загрузки накладных и прайс-листов поставщиков.



В правах доступа пользователю «Провизор» необходимо назначить профили доступа: 
«Кассир», «Кладовщик маркировки (ИС МПТ)(дополнительный)», «Менеджер розничной 
торговли (ИС МПТ) (дополнительный)», «Менеджер» и «Фармацевт».

Настройка пользователя Провизор



В правах доступа пользователю «Фармацевт» необходимо назначить профили доступа: 
«Менеджер розничной торговли (ИС МПТ) (дополнительный)», «Кассир» и 
«Фармацевт».

Настройка пользователя Фармацевт



• Необходимо включить опцию Использование обмена с ИС ЦЭДМ и
Лекарственные средства для ведения учета по маркируемой продукции.

• Для подключения к продуктивному серверу необходимо выбрать параметр
подключения Использовать рабочие сервера (prod), адрес сервера будет
заполнен автоматически.

Настройка работы с маркированной продукцией



Необходимо создать профиль доступа к ИС ЦЭДМ для пользователя по гиперссылке 
Профили доступа к ИС ЦЭДМ.  

Наличие профиля позволяет своевременно получать информацию о статусах 
отсканированных кодов маркировки.



• При включении опции Вести учет по складам системы ИС ЦЭДМ становятся
доступны две дополнительные гиперссылки.

Перейти к настройке складов ЦЭДМ открывает доступ к справочнику Склады
(ЦЭДМ), где можно создать элементы по зарегистрированным в системе ТРП.

Перейти к настройке соответствия складов является регистром, в котором
хранится информация о том, какому складу учета соответствует ТРП.



Учет лекарственных средств
• Информация о лекарственных средствах хранится в справочнике «Номенклатура»

• Учет лекарственных средств ведется в разрезе серий и характеристик лекарственных средств

• Торговое наименование

• Международное 
непатентованное 
наименование (МНН)

Набор дополнительных сведений о лекарственных средствах:

наименование (МНН)

• Фармакологическая группа

• Основное действующее
вещество

• Отпуск без рецепта

• Психотропные вещества

• Прекурсоры

• Наркотические вещества



• Для работы с маркируемой продукцией необходимо установить особенность учета
Маркируемые лекарственные препараты у вида номенклатуры.

Для маркируемых препаратов можно как создать новый вид номенклатуры с
особенностью учета, так и изменить особенность учета уже у существующего вида
номенклатуры.



Учет в разрезе серийных номеров, сроков годности

Ведение учета лекарственных средств в разрезе серий позволяет 
получать отчетность по:

• Сроку годности

• Серийному номеру

• Номеру и дате сертификата

• Дате выпуска

• Производителю

• Стране происхождения

Каждая номенклатурная 
позиция имеет свой 
индивидуальный набор серий



Учет в разрезе характеристик
Конфигурация позволяет хранить информацию о лекарственных средствах в 
разрезе характеристик.

Характеристика содержит информацию по: 

• Фасовке

• Дозировке

• Форме выпуска• Форме выпуска

Доступен учет номенклатуры в разрезе любых индивидуальных 
характеристик



Государственный реестр лекарственных средств

• Для облегчения процесса заполнения справочника «Номенклатура» используется
«Государственный реестр лекарственных средств, изделий медицинского назначения и
медицинской техники Республики Казахстан»

• Программа поддерживает загрузку данных из «Государственного реестра ЛС, ИМН и МТ РК»

• Государственный реестр ЛС, ИМН и МТ РК размещен на сайте Национального центра
экспертизы.



Цены по Меморандуму
Функционал предельно допустимых цен позволяет контролировать и вести реестр 
ограничений на цены лекарственных средств и автоматически контролировать их 
соблюдение при продаже. Данные можно вводить вручную или загружать массово 
из файла.



Складские операции
Конфигурация поддерживает учет следующих операций:

• Поступление товаров

• Перемещение товаров между складами одного магазина

• Перемещение товаров между магазинами

• Возврат товаров поставщику

• Проведение инвентаризации• Проведение инвентаризации

• Оприходование и списание товаров (по результатам инвентаризации)

• Пересортица товаров

• Сборка и разборка товаров

• Продажа товаров

• Переоценка товаров на складе (при ведении учета остатков в разрезе цен)

• Возврат товаров от покупателя



Контроль уровня неснижаемого остатка
Механизм позволяет контролировать границу минимального остатка медикаментов и
создавать заказы поставщикам на основании выявленной потребности.

Показатели остатков лекарственных средств:

• Точка заказа - количество номенклатуры, при котором необходимо формировать
очередной заказ поставщикам

• Критический остаток - минимальное количество лекарственных средств на складе• Критический остаток - минимальное количество лекарственных средств на складе



Переоценка товаров на складе
• Переоценка остатков лекарственных средств на складе оформляется документом
«Переоценка товаров на складе»

• Переоценка товаров на складе применяется в аптеках, которые ведут учет остатков
в разрезе розничных цен



Адресное хранение
Механизм адресного хранения упорядочивает размещение товаров на складе по 
конкретным ячейкам с уникальными адресами, что делает работу с остатками 
точной и удобной.

• ускоряет поиск и выдачу 
товаров, сокращает ошибки 
при комплектации;

• облегчает проведение • облегчает проведение 
инвентаризаций и контроль 
остатков;

• повышает эффективность 
складских операций.



Загрузка электронных накладных поставщиков
• Загрузка приходных накладных от поставщиков в формате Excel (*.xls, *.xlsx)

• Обработка накладных с произвольной структурой табличного документа

• Хранение списка поставляемых товаров в разрезе поставщиков

• Загрузка информации о серийных номерах, сроках годности и сертификатах номенклатуры

• Использование ранее созданной настройки, при последующих загрузках накладных от поставщика

• На основании полученных данных создание документа «Поступление товаров»• На основании полученных данных создание документа «Поступление товаров»



Анализ прайс-листов поставщиков
• Загрузка в информационную базу прайс-листов поставщиков в формате Excel (*.xls, *.xlsx)

• Обработка прайс-листов с произвольной структурой табличного документа

• Обновление цен номенклатуры от поставщика

• Хранение настроек для загрузки прайс-листов от различных поставщиков

• Поиск минимальной закупочной цены на медикаменты в разрезе поставщиков



Настройки РМК
В «Настройках РМК» на вкладке «Общие настройки» установить опции «Переназначать 
цены номенклатуры при разукомплектации», «Контролировать остатки товаров при 
закрытии чека», «Предупреждать об отпуске товара по рецепту», а на вкладке «Кнопки 
нижней панели» добавить кнопку «Коды маркировки».



Рабочее место кассира
Конфигурация содержит специализированное рабочее место кассира (РМК)

• Предоставляет удобный интерфейс для ведения розничной торговли;
• Обеспечивает полный набор необходимых функций без выхода из РМК, что
ускоряет работу и способствует росту продаж;
• Ограничивает доступ фармацевта к функционалу по складскому учету.



Горячие клавиши в РМК
В Настройках РМК можно назначить горячие клавиши и сочетания клавиш для 
Кнопок верхней и нижней панели, что ускоряет и упрощает работу провизора и 
фармацевта.



Быстрый поиск товара
Команда Быстрые товары позволяет показать панель выбора быстрых товаров, 
обеспечивая удобный доступ к наиболее востребованным позициям.



Поиск по штрихкоду
Сканирование штрихкода выполняется в фоновом режиме. При отсутствии штрихкода
товар можно найти через команду Штрихкод (Alt+F7) в кнопках нижней панели РМК.



Экспресс-разукомплектация лекарственных 
средств

Механизм экспресс-разукомплектации лекарственных средств позволяет
разукомплектовывать товары в процессе продажи:

• Разукомплектация доступна в 
рабочем месте кассира

• Поддерживается 
несколько вариантов несколько вариантов 
разукомплектации
• Разукомплектация в ту же 
номенклатуру с другой 
характеристикой

• Настраиваемый 
способ округления цены 
комплектующей 
номенклатуры



Отображение маркированного товара в РМК
Правила и цвета для иконок, отображаемых в строках товаров:
• Цветовые обозначения.
• В чеках ККМ и в РМК добавлена колонка Количество связанных кодов маркировки.

– товар имеет хотя бы один код маркировки, даже если количество товара больше одного

– товар с особенностями учета, но коды маркировки отсутствуют

– коды маркировки присутствуют, но товар не имеет особенностей учета

– товар не имеет кодов маркировки и особенностей учета



Особенности выбытия маркированного 
товара при блистерной реализации

Способ 1. Неуникальные штрихкоды номенклатуры.

Для комплектующей создать запись в регистре Штрихкоды, с таким же штрихкодом, как и для 
целой пачки. При сканировании кода маркировки в форме необходимо выбрать для добавления 
в чек ККМ либо пачку, либо блистер. При выборе пачки или блистера код маркировки будет 
добавлен в чек ККМ.



Способ 2. Уникальные штрихкоды номенклатуры.

Необходимо зарегистрировать штрихкод с упаковки лекарственного средства для 
номенклатуры, которая будет является целой пачкой.

Для продажи блистера необходимо:

1. Отсканировать код маркировки с пачки, из которой будет взят блистер.
2. Воспользоваться командой для разукомплектации.



• В чеках ККМ и в РМК можно указывать коды маркировки для товаров без
особенностей учета. При этом выйдет сообщение с оповещением, что
отсканированный товар без особенностей учета, в ЖР добавится запись.

Необходимо 
обратить внимание 
на сообщение и в 
дальнейшем 
привести НСИ в 
требуемый вид для требуемый вид для 
работы с 
маркированной 
продукцией 
(установить 
особенность учета в 
виде номенклатуры).



Рекомендуемая схема поблистерной реализации 
маркируемого товара при розничной продаже в РМК

Отображение в РМК

Для маркируемого лекарственного средства при каждой продаже в РМК необходимо 
сканировать код маркировки. При поблистерной продаже код маркировки списывается 
при продаже первого блистера из ИС ЦЭДМ.

Важно!
Необходимо считывать код маркировки при 

каждой реализации блистера.

ИС ЦЭДМ



Подбор аналогов лекарственных средств
Работа с аналогами доступна 
из рабочего места кассира 
(РМК).

Механизм позволяет в 
процессе продажи 
осуществлять подбор аналогов 
лекарственных средств: 

• По основному 
действующему веществу

• По международному 
непатентованному 
наименованию



Сопутствующие товары
Функционал продажи сопутствующих товаров позволяет реализовывать вместе с 
лекарственными средствами другие аптечные товары: медицинские изделия, 
косметику, технику и товары для здоровья.



Работа с отложенными чеками
Список товаров можно отложить в любой момент кнопкой Отложить чек (Alt+F5). 
При возобновлении работы с отложенным чеком коды маркировки нужно сканировать 
повторно.



Формирование заявок из РМК
Функция формирования заявок кассиром из РМК позволяет сотруднику напрямую из 
рабочего места кассира создавать заявки на перемещение или пополнение товаров. Это 
ускоряет процесс управления запасами и снижает число ошибок, поскольку заявки 
формируются на основании реальных продаж и остатков.



Виды оплат чека ККМ
В Рабочем месте кассира 
доступны следующие виды оплат:

• Наличные (F6);

• Платежная карта (F7);

• Сложная оплата (F8) –
оформление смешанной оплаты: 
наличными, банковской картой, наличными, банковской картой, 
бонусами;

• Мобильный платеж (Ctrl + Alt + 
F9);

• Бесплатный рецепт / Страховка 
(Alt + Shift + F3) – отпуск по 
бесплатному рецепту или по 
страховке.



Для оформления необходимо выбрать вид оплаты Бесплатный рецепт/страховка и 
заполнить поля Покупатель и Номер страховки или рецепта.

Провизор или фармацевт может заполнить информацию о покупателе сразу при 
регистрации продажи, так и в течение кассовой смены.



Отпуск лекарственных средств по бесплатным 
рецептам

Лекарственные средства отпускаются по бесплатному рецепту или страховке:

• Ведение договоров на 
предоставление лекарственных 
средств по бесплатным 
рецептам с несколькими 
контрагентами;

• Товары, отпускаемые по 
бесплатному рецепту, не 
совмещаются с платными 
товарами, а оформляются 
отдельным чеком;

• Получение отчетности о 
продажах по бесплатным 
рецептам.



Оформление возвратов
Для оформления возврата по пробитому чеку используется кнопка Возврат (F5) в 
верхней части основного меню. 



Полезная информация

• Настройка подключения подсистемы ИС ЦЭДМ в 1С:Аптека для 
Казахстана

• Как выполнить разукомплектацию маркированных лекарственных 
средств в РМК в 1С:Аптека для Казахстана

Настройка работы фармацевта с маркируемыми лекарственными • Настройка работы фармацевта с маркируемыми лекарственными 
средствами в РМК в 1С:Аптека для Казахстана

• Все о маркировке в конфигурации 1С:Аптека для Казахстана

Обращения, при наличии активной поддержки ИТС, принимаются на адрес линии 
консультации: med@1c-rating.kz



Поддержка торгового оборудования

• Сканеры штрихкодов

• Фискальные регистраторы

• Принтеры этикеток

• Считыватели магнитных карт

• Дисплеи покупателей• Дисплеи покупателей

• Терминалы сбора данных

• Эквайринговые терминалы

• Электронные весы

• Весы с печатью этикеток

• ККМ Offline



Спасибо за внимание!

Наш адрес:

г. Москва, ул. Селезневская д. 21
Адрес: Казахстан, 
г. Усть-Каменогорск, ул. Казахстан д. 27

Телефон/Факс:

+7 (495) 681-37-63

Internet:   www.solutions.1c.ru

E-mail: ckt@1c.ru

Телефон: +7 (7232) 20-30-80 

Internet: http://1c-
rating.kz/sol/pharm_retail

E-mail: med@1c-rating.kz


